Prohlaseni

firmy Dvorak a synové, s. r. o.
(Elektro Dvorak) o ochrané osobnich
udaja

Dovolujeme si Vas nize informovat o zpracovani Vasich osobnich Udaja.

Vase osobni daje zpracovavame, v souladu s pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany
osobnich Udaji. Totéz plati i pro nase zaméstnance a jiné osoby, které s nami spolupracuiji.
Jedna se zejména o natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji, ve znéni Gginném od 25.05.2018
(dale jen ,Nafizeni EU") a dale zdkon o zpracovani osobnich udaja ¢ 101/2000 Sb., v platném
Znéni.

Tato informace se netykd osobnich Udajd pravnickych osob veéetné nazvu, pravni formy a
kontaktnich Udajd pravnické osoby.

V nasledujicim textu naleznete informace o zpisobu, rozsahu, U¢elu, pravnim zakladu i dobg
zpracovani Vasich osobnich udaja.

Toto prohlaseni je uvefejnéno na nasi webové strance www.elektrodvorak.cz, mizete se tak k
nému kdykoliv v budoucnu vratit.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udaji?
Spravcem Vasich ovsobnich Udaja je firma Dvorédk a synové, s. r. 0., ICO: 17540780, se sidlem Cervenkova
527/2 Praha 8, PSC: 18200.

Kontaktni Udaje spravce jsou nasledujici: adresa pro doru¢ovani Dvorak a synové, s. r. 0., Gol¢av
Jenikov, Nadrazi 604

Jaké o Vas jakozto spravce zpracovavame udaje a v
jakych situacich?

A. Kdy zpracovavame udaje na zakladé Vaseho souhlasu?
Utelem zpracovani Vasich osobnich tdajt je plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem, véetns
dorugeni zboZi a teSeni prav z odpovédnosti za vady, ¢i provedeni opatfeni spravcem pred
uzavienim takové smlouvy a dale plnéni souvisejicich vefejnopravnich povinnosti spravcem.
Na zakladé Vaseho vyslovného souhlasu zpracovavame Vase osobni Udaje v nasleduijicich
pt¥ipadech:
1. Rozesilani newsletterd a jinych (at jiz elektronickych ¢i listinnych) obchodnich sdéleni,
nejste-li nds zdkaznik
= osobni Udaje: e-mailova adresa (u elektronickych obchodnich sdéleni), jméno a
prijmeni a adresa (u listinnych obchodnich sdéleni),

= pravni titul: Vas souhlas,
= (cel(y): marketing.
= Prihlasite-li se k odbéru naseho newsletteru ¢ jinych elektronickych obchodnich sdéleni,

tak Vase Udaje zpracovavame vylu¢né za Ucelem rozesilani nasich elektronickych
obchodnich sdéleni.
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2. Ztizeni a vedeni zakaznického U¢tu

= osobni Udaje: jméno a pfijmeni, dodaci adresa, faktura¢ni adresa, e-mailova adresa,
platebni Udaje, obchodni historie,

= pravni titul: Vas souhlas,

= (eel(y): poskytovani sluzby zakaznického Uctu.

= Registraci zakaznického U¢tu se Vase osobni Udaje ulozi do nasi zdkaznické databaze.
K zadkaznickému UG¢tu se mazete kdykoliv prihlasit pres nasi webovou stranku
www.elektrodvorak.cz a v ramci svého nastaveni si prohlizet své objednavky,
sestavovat nakupni seznam, spravovat sva zakaznickd hodnoceni ¢ odbér nasich
obchodnich sdéleni.

= Upozoriiujeme, ze po Uspésném provedeni registrace jsou zaregistrovanym osobam
automaticky, tj. bez potieby dalSiho souhlasu, zasilana elektronickd obchodni sdéleni
nasi spole¢nosti. V pripadé, ze nebudete mit zajem tato sdéleni dostavat, mizete se z
jejich odbéru odhlasit prostrednictvim e-mailové zpravy zaslané na e-mailovou
adresu eshop@elektrodvorak.cz.

3. Uverejnéni fotografii/jmen na nasem facebookovém profilu
= osobni Udaje: jméno a prijmeni, adresa, podobizna,
= pravni titul: Vas souhlas,
= (eel(y): marketing.
= Fotografie, které nam bud sami zaslete, ¢ ty, které si sami s Vasim védomim opatiime,
mazeme uverejnit na nasem profilu na webové strance www.facebook.com, pokud
nam k tomuto udélite svdj souhlas.
4, Zakonny davod zpracovani osobnich udaji
Vas souhlas se zpracovanim pro Ggely zverejnéni recenze firmy, vyrobka ¢&i sluzeb na
nasem webu (dale jen “Souhlas”).
= Ueel zpracovani, kategorie a zdroje osobnich Udaji
o Souhlas
Zveiejnéni recenze zakaznika
o Jméno zdkaznika, e-mail
o E-mailova komunikace ¢i dotaznik na webu
= Doba uchovavani udaja
V pripadé recenze po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Gdajt
pro ucely zverejnéni recenze firmy, vyrobki ¢ sluzeb na nasem webu.

B. Kdy zpracovavame udaje bez Vaseho souhlasu?
Bez VaSeho souhlasu mazeme zpracovavat Vase osobni Udaje v nasledujicich ptipadech na
zakladé uvedenych pravnich titult a pro specifikované ucely:
1. Navstéva naSich webovych stranek
= osobni Udaje: datum a ¢as pristupu, URL (adresu) odkazujici webové stranky, zobrazeny
soubor, mnozstvi odeslanych dat, typ prohlize¢e a jeho verze, opera¢ni systém, IP
adresa,
= pravni titul: opravnény zdjem nasi spole¢nosti (spotivajici v podpoie nasi obchodni
¢innosti a v zajisténi provozu nasich webovych stranek),

= Ueel(y): statistické Geely, geolokalizace, analyzy webu k jeho optimalizaci.
= V&S internetovy prohlize¢ pii Vasem pristupu na nasi webovou stranku odesila

automaticky na nds server VasSe vySe uvedené udaje, které jsou nezbytné pro
vytvoreni internetového spojeni s nasi webovou strankou.

= NaSe webové stranky na Vase zafizeni, prostiednictvim kterych se na tyto nase
webové stranky pripojujete, ukladaji v souladu s pravnimi predpisy tzv. cookies soubory.
Vice info o cookies naleznete v sekci ,Jak je to s tzv. cookies?".

= Prostrednictvim geolokalizace je na zakladé IP adresy technicky mozné ohranicit
lokalitu, kde se nachazi internetovy uzivatel. Abyste mohli bezprostredné vidét nabidky
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a vyrobky prodejny Elektro Dvorak, které jste nejblize, jsou ziskavany a pouzivany Udaje
z Vasi IP adresy za u¢elem geolokalizace. Ulozeni IP adresy po skonéeni uzivani se pro
Ueely geolokalizace neprovadi.

Plnéni_smlouvy uzavirané pres e-shop/webové stranky vé. vyiizeni ptipadnych reklamaci

osobni Udaje: jméno a prijmeni, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, prip.

faktura¢ni adresa a ICO, prip. platebni Udaje, detaily Vasich objednavek (v pripadé
dohody o poskytnuti cenové zaruky),

pravni titul: plnéni smlouvy nebo provedeni opatieni pfijatych pred uzavienim smlouvy
provedenych na Vasi zadost, plnéni pravni povinnosti,

Ueel(y): realizace smluvniho zavazku (napt. koupé, dohody o poskytnuti cenové zaruky
atd.) veetné souvisejici obchodni a finanéni komunikace (vé. pojisténi obchodu).

Osobni Udaje zpracovavame poté, co je Udaje zadate na nasi webové strance do
vstupniho pole nebo ndm je zaslete e-mailem.

PInéni smlouvy uzavirané v kamenné prodejné (vyima smluv_uvedenych nize) vé. vyiizeni

pripadnych reklamaci

osobni Udaje: jméno a ptijmeni, fakturagni adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo,
I1¢0, detaily Vasich nakupd (v pripadé dohody o poskytnuti cenové zaruky),

pravni titul: plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni piijatych pred uzavienim smlouvy
provedenych na Vasi zadost, plnéni pravni povinnosti,

Ueel(y): realizace smluvniho zavazku véetné souvisejici obchodni a finanéni komunikace
(ve. pojisténi obchodu).

Osobni Udaje v souvislosti s ndkupem v nasi kamenné prodejné zpracovavame, jen
pokud tyto Udaje sdélite nasemu zaméstnanci z diivodu vystaveni darového dokladu a
zaevidovani tohoto dokladu do nasi Ue¢etni evidence. Osobni Udaje zpracovavame
dale za U¢elem pojisténi kontraktu uzaviraného s Vami.

Plnéni smlouvy o montdZnim servisu v¢. vyfizeni pripadnych reklamaci

osobni Udaje: jméno a prijmeni, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, prip.
faktura¢ni adresa a ICO, prip. platebni Udaje,

pravni titul: plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni prijatych pred uzavrenim smlouvy
provedenych na Vasi zadost, plnéni pravni povinnosti,

Ueel(y): realizace smluvniho zavazku véetné souvisejici obchodni a finanéni komunikace.
Osobni Udaje zpracovavame jen za U¢elem realizace smlouvy.

Plnéni smlouvy o poskytnuti darkovych poukazi

Ve zcela vyjimeenych pripadech Vas v souvislosti s vydanim darkového poukazu
mazZeme pozadat o uvedeni Vasich identifika¢nich Gdaji pfi osobnim pievzeti
darkového poukazu a podpisu predavaciho protokolu.

Pravni titul: pInéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfijatych pired uzavienim smlouvy
provedenych na Vasi zadost,

Ueel(y): realizace smluvniho zavazku veéetné souvisejici obchodni a finaneni komunikace.

6. Rozesilani newsletterta jinych obchodnich sdéleni, jste-li nas zakaznik

osobni Udaje: jméno a prijmeni, e-mailova adresa, (v pripadé zaloZzeného

zdkaznického uctu) ostatni Udaje evidované v ramci zakaznického U¢tu,

pravni titul: opravnény zajem nasi spole¢nosti (spotivajici v podpore nasi podnikatelské
¢innosti),

eel(y): marketing.

Jste-li nd$ zakaznik, tak v souladu s recitdlem 47 Nafizeni EU miZzeme VasSe osobni Udaje
zpracovavat za U¢elem piimého marketingu, konkrétné za U¢elem rozesilani
obchodnich sdéleni nasi spole¢nosti. Toto zpracovani ukon¢ime, jakmile nam date
najevo, ze si tato obchodni sdéleni jiz neprejete dostavat. Tak mizete uginit
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prostrednictvim e-mailové zpravy zaslané na e-mailovou
adresu eshop@elektrodvorak.cz.

7. Osloveni za Uc¢elem zakaznického hodnoceni na webu www.heureka.cz
= osobni Udaje: e-mailova adresa,

= pravni titul: opravnény zajem,
= (¢gel(y): ohodnoceni zbozi nabizeného nasi spole¢nosti ¢ sluzeb naseho e-shopu.

= Vasi e-mailovou adresu budeme zpracovavat k Vasemu naslednému osloveni poté,
co si u nas v e-shopu zakoupite zbozi, s nabidkou ohodnotit toto zboZi ¢i sluzby naseho
e-shopu na webu www.heureka.cz.

8. Zpracovani zprav zaslanych prostiednictvim kontaktniho formulare

= osobni Udaje: jméno a prijmeni, e-mailova adresa, p¥ip. adresa, telefonni ¢islo ¢ ICO,

= pravni titul: plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni prijatych pred uzavienim smlouvy
provedenych na Vasi zadost (v ptipadé, zZe jste nas zdkaznik ¢&i se nasledné stanete
nasim zakaznikem), opravnény zajem (v ostatnich pripadech),

= Ueel(y): komunikace se zakazniky ¢i zajemci o nami nabizené zbozi.

= Udaje, které vyplnite do kontaktniho formuldre, budeme zpracovavat vyhradné za
Geelem Vaseho zkontaktovani a odpovédi na Vasi zpravu, a to po dobu uvedenou v
sekci ,Jak dlouho jsou u nas Vase osobni udaje ulozeny?".

9. Soutinnost s orgadny vefejné moci
= osobni Udaje: razné dle konkrétniho pozadavku organu vetejné moci,

= pravni titul: plnéni pravni povinnosti,

= Ueel(y): razné dle konkrétniho pozadavku organu vetejné moci.
10. Vedeni Geetnictvi
= osobni udaje: faktura¢ni Udaje (jméno a prijmeni, fakturaéni adresa, IC a DIC),
= pravni titul: plnéni pravni povinnosti,
= (gel(y): ueetni evidence.

11. Vymahani dluznych pohledavek v zdkaznikim
= osobni Udaje: veskeré Udaje souvisejici se smluvnim zavazkem mezi nasi spole¢nosti a
nasimi zakazniky v prodleni,
= pravni titul: opradvnény zadjem nasi spolenosti (spotivajici v naSem naroku na Uhradu
dluznych pohledavek),
= Geel(y):

= QOsobni Udaje téch zakaznika, ktefi se ocitnou v prodleni s Uhradou nasich pohledavek
a ktefi navzdory nasim vyzvam odmitaji plnit radné a véas své smluvni zavazky vigi nasi
spole¢nosti, zpracovavame za G¢elem vymozeni nasich dluznych pohledavek.
12. Pojisténi prodeji
= osobni Udaje: jméno a prijmeni, obchodni firma, ICO, kontaktni Udaje (v¢. pripadné
kontaktni osoby), Udaje o konkrétnim prodeji,
= pravni titul: opravnény zajem nasi spole¢nosti (spocivajici v nasem naroku na pojisténi
nasich pohledavek),
= Geel(y): sjednani pojisteni
= VySe uvedené osobni Udaje zpracovavame za U¢elem sjedndni pojiSténi prodeji
13. Kamerovy systém
= osobni Udaje: obrazovy zaznam,
= pravni titul: opravnény zajem nasi spole¢nosti,
= (gel: ochrana majetku.

= Kamerovy systém se zdznamem je provozovan ve vSech nasich prodejnach a na
parkovistich.

Zakaznicka linka
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= osobni Udaje: udaje, které nam o sobé sdélite, pfip. Udaje o objednavce, kterou se
zakaznickou linku chcete resit,

= pravni titul: podle povahy Vaseho dotazu,

= (gel: podpora prodeje.

= Z3akaznickou linku Ize kontaktovat jak telefonicky, tak emailem p¥ip. pres webové
rozhrani.

Z jakych zdroji pochazeji Vase osobni udaje, ktere
zZpracovavame?

Vase osobni Udaje, které zpracovavame pro Ucely popsané v sekci ,Jaké o Vas
zpracovavame Udaje a v jakych situacich?", pochazeji z nasledujicich zdroji:

a) Udaje jste ndm poskytl/-a Vy napt. v souvislosti s uzavienim smlouvy ¢ v rdmci souhlasu se
zpracovanim osobnich udaja; nebo

b) ve vybranych odavodnénych pripadech Udaje ziskdavame z vetejnych zdroji, seznama a
evidenci, jakymi jsou napf. obchodni rejsttik, zZivnostensky rejstiik, insolveneni rejsttik.

Kdo je prijemcem osobnich udajui, které o Vas jakozto
spravci zpracovavame?

Vase osobni Udaje preddvame pouze v odiavodnénych ptipadech a v nezbytném rozsahu
nasledujicim kategoriim p¥ijemca:

1. Predani za G¢elem plnéni smlouvy (dorugeni zboZi, montdz, autodoprava)
Pokud to bude k provadéni smlouvy s Vami nutné, povéfime i jiné spole¢nosti a
jednotlivce plnénim Ukold pro nasi spolegnost. V ramci reklamag¢niho Fizeni mohou byt
Vase Udaje predana na dodavatele zbozi, ktery je povinen se k reklamaci vyjadtit.
Udaje nebudou predéna do tietich zemi. Pro doru¢eni Vami objednaného zboZi mohou
byt Vase udaje zpristupnény prepravnim spolegnostem.

Pokud jste spolu s koupi pozadovali i montaz, predame Vase Udaje nutné k montazi
prisluSnym montériam, pripadné vyrobni spole¢nosti. Montadz je mozné si objednat
vyhradné v nasi prodejné. V ramci objednavky montaze obdrzite informace o
montérovi/vyrobni spole¢nosti, ktera montaz provede.

Déle Vam u zbozi objednaného v ramci e-shopu nabizime moznost sledovani zésilky, diky
niz si mazete kdykoliv oveérit stav své zasilky. Sledovani zasilky pro nas zajistuje externi
dodavatel sluzeb.

Vyse uvedeni poskytovatelé sluzeb obdrzi pouze pristup k takovym osobnim informacim,
které jsou nutné ke splnéni prislusné ¢innosti. Témto poskytovatelim sluzeb je zakdzano
pouZivat Vase osobni informace k jinym G¢elim. Je-li to ze zakona nutné, jsou s témito
poskytovateli sluzeb uzavieny dohody na ochranu Vasich osobnich udaja.

Obdobnég, pokud si na nasi prodejné objednate zarovern autodopravu Vami
zakoupeného zboZi, tak prislusnym autodopravcim, se kterymi spolupracujeme,
poskytneme Vase osobni Udaje potfebné pro realizaci objednané autodopravy.

Nase spole¢nost nema v Umyslu predavat v souvislosti s vySe uvedenym Vase osobni
Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezindrodni organizaci.

2. Predani za Uc¢elem realizace platby
Preddvame Vase platebni Udaje v ramci realizace plateb pri ndakupu na nasem e-shopu




prislusné finanéni instituci nebo prislusnému poskytovateli platebnich sluzeb.

Nase spole¢nost nema v Umyslu predavat v souvislosti s vySe uvedenym Vase osobni
Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni organizaci.

Predani poskytovateldm informacnich systémi ¢i datovych ulozist

Pfi své obchodni ¢innosti vyuzivame nékolik informagnich systému, které ndm umoziuji ¢
usnadnuji evidenci ndmi realizovanych obchodd, Uéetnictvi apod. K ukladani dat z
téchto systéma ¢i jinych elektronickych dat pak vyuzivdme sluzeb datovych ulozist.
Provozovatelé uvedenych systému a datovych ulozist tak maji pristup k nami takto
evidovanym Udajim, avSak tyto osoby nejsou opravnény s témito Udaji jinak nakladat.
Nase spole¢nost nema v Umyslu predavat v souvislosti s vySe uvedenym Vase osobni
Udaje do treti zemé (do zemé& mimo EU) nebo mezinarodni organizaci.

Preddni pro Ugely zasilani elektronickych obchodnich sdéleni

Elektronicka obchodni sdéleni zasilaji nasi zaméstnanci prostrednictvim softwaru od
externiho dodavatele software, kterd ma jakozto jeho provozovatel pristup k Udajam
zpracovavanym v tomto softwaru, avSak nema zadné opravnéni s témito Udaji jakkoliv
nakladat.

Nase spole¢nost nemda v umyslu predavat v souvislosti s vySe uvedenym Vase osobni
Udaje do teti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezindrodni organizaci.

Predani pro U¢ely ohodnoceni internetového obchodu Elektro Dvorék.cz

Vasi e-mailovou adresu, kterou uZijete v rdmci nakupu na nasem e-shopu, predavame
provozovateli portalu Heureka.cz, tj. spole¢nosti Heureka Shopping s.r.o., Karolinska650/1,
PRAHA 8 - KARLIN, I¢: 02387727, za Gtelem generovani a zasilani dotaznika spokojenosti s
nakupem v ramci programu Ovéreno zakazniky, do n&hoz je nas e-shop, dostupny na
nasi webové strance elektrodvorak.cz, zapojen. Provozovatel portdlu Heureka.cz je vaei
nasi spole¢nosti v postaveni zpracovatele osobnich Udajd. Zasilani emailovych adres se
tykd vSech zakaznika, ktefi nevyjadili svij nesouhlas se zasilanim obchodnich sdéleni ve
smyslu § 7 odst. 3 zak. ¢.480/2004 Sbh. o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti, a je
provadéno po kazdém nakupu v nasem e-shopu. Provozovatel portalu Heureka.cz je
opravnén piredanou e-mailovou adresu pouzit vyhradné za Ugelem vygenerovani a
zaslani dotazniku spokojenosti, ve smyslu Podminek programu Ovéteno zakazniky
dostupnych na adrese http://sluzby.heureka.cz/napoveda/podminky-a-dulezite-
dokumenty/. Provozovatel portdlu Heureka.cz predané e-mailové adresy uchovava po
dobu, po kterou bude nase spole¢nost zarazena do programu Ovéteno zakazniky, ne
vSak déle nez do doby, kdy zakaznik vagi nam vyjadii svaj nesouhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni nebo pfimo vaei provozovateli portdlu Heureka.cz, k ¢emuz je mu
poskytnuta moznost v kazdém jednotlivém dotazniku.

Predani organtm verejné moci (nap¥. na zakladé soudniho prikazu)

Na zakladé narizeni prislusnych organa verejné moci jsme ze zdkona povinni v
jednotlivych pripadech poskytnout v ramci souginnosti informace o zpracovavanych
osobnich Udajich, nap¥. pokud je to nutné z divodu trestniho stihani.

Webova analyza

Abychom stale zlepSovali a optimalizovali obsah nasi webové stranky a uZivatelsky
komfort, pouzivame analytické technologie spole¢nosti Webtrends Inc. s produktem
~Webtrends Analytics", spole¢nosti Optimizely Inc. s produktem ,Optimizely", a
spole¢nosti Google Inc. s produktem ,AdWords Conversion Tracking". V této souvislosti se
shromazduji a statisticky vyhodnocuji session data (Udaje o relaci) a Udaje o interakcich
navstévniki webové stranky. Za timto U¢elem se pouZzivaji cookies. Session data (uUdaje o
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relaci) a Udaje o interakcich se nikdy nezpracovavaji v personalizované podobg, ale
vyhradné anonymné.

Castecné se analytické Udaje prendseji na server prislusné analytické sluzby v ¢lenském
staté EU nebo mimo EU (napf. do USA) a tam jsou ukladany. Informace jsou ptipadné
ptenaseny k ttetim osobam, pokud je to ze zakona ptipustné, nebo pokud takové treti
osoby zpracovavaji Udaje z povéteni naseho poskytovatele sluzeb. Ani my ani sluzby
analyzy webu nebudou propojovat Udaje o Vasi IP adrese s jinymi Udaji, které jsme my
nebo nas poskytovatel sluzeb ulozili. NaSe webova stranka pouzivd nasledujici analytické
sluzby:
= Webtrends Analytics
Nase webova stranka pouziva pro statistické Ucely a pro usporadani nasich webovych
nabidek orientovanych na uzivatele sluzbu analyzy webu , Webtrends Analytics"
spole¢nosti Webtrends Inc. se sidlem 555 SW Oak Street, Suite 300, Portland, OR972 04,
USA. Pokud nesouhlasite se ziskavanim Udaja a jejich ukladanim, mazete svij nesouhlas
kdykoliv vyslovit prostrednictvim nasledujiciho OptOut
linku https://ondemand.webtrends.com/support/optout.asp s Gginky do budoucna.
= Google
Google Adwords Conversion Tracking pouziva cookies, které umoziuji analyzu uzivani
webové stranky. Google pouzije tyto informace pro vyhodnoceni Vaseho uzivani
webové stranky, pro sestaveni reporti o aktivitach na webové strance pro
provozovatele webové stranky a pro poskytovani dalSich sluzeb spojenych s uzivanim
webové stranky a internetu.

UZivanim této webové stranky souhlasite s tim, aby spole¢nost Google Inc se sidlem
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 940 43, USA zpracovavala vyse
uvedenym zpiasobem a k vySe uvedeném Ucelu Udaje, které o Vas ziska. Pokud chcete
ve svém prohlize¢i deaktivovat Google Analytics, mazete si stahnout odpovidajici add-
on zde: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

= Sklik/Seznam a.s.
Rovnéz nase webové stranky vyuZzivaji technologii méreni konverzi od sluzby Sklik
provozované spole¢nosti Seznam a.s. Toto méteni konverzi nam umoziuje
vyhodnocovat efektivitu marketingovych investic a toto méteni neni spojeno s
predavanim osobnich daja spole¢nosti Seznam a.s. Spole¢nosti Seznam predavame
pouze oznadeni zakoupeného zbozi.

7. Predani za U¢elem vymahani nasSich dluznych pohledavek
Pokud se viaei nam ocitnete v prodleni s plnénim Vasich smluvnich povinnosti a nebudete
reagovat na nase vyzvy k jejich tddnému splnéni, mtzeme VasSe osobni Udaje predat
spole¢nosti, ktera pro nasi Spole¢nost zajistuje vymahani dluznych pohledavek.

Nase spole¢nost nema v Umyslu predavat v souvislosti s vySe uvedenym Vase osobni
Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezindrodni organizaci.

Jak dlouho jsou u nas Vase osobni udaje ulozeny?

Vase osobni Udaje jsou u nas zpravidla ulozeny po dobu realizace naseho vzajemného
smluvniho vztahu a dale pak po dobu trvani proml¢eci doby jakéhokoliv naseho nebo i
Vaseho souvisejiciho naroku.

Pokud vsak Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, pak takové Vase
osobni Udaje jsou u nas ulozeny nejdéle po tu dobu, na kterou jste nam udélili souhlas, tj.
zpravidla po dobu 5 let od udéleni souhlasu, nebo do odvolani Vaseho souhlasu, odvolate-li
jej jesteé pred uplynutim této doby.



V pripadech, kde nam to ukldda zavazny pravni predpis, archivujeme dokumenty, v nichz
jsou obsazeny Vase osobni daje, po predepsanou dobu.

Zaznamy z kamerového systému uchovavame 1 tyden.

Jaka jsou Vase prava pii zpracovani Vasich osobnich
udaja a kde je mizete uplatnit?

Pokud jde o VaSe osobni Udaje, mate vaci nam nasledujici prava:

1. Pravo na pfistup
Mizete nas pozadat o pristup k osobnim ddajam, které o Vas zpracovavame. Z pozice
spravce Vasich osobnich Udajad Vam poskytneme i kopii Vasich zpracovavanych
osobnich udaja.

2. Pravo na opravu
MaZete nas pozadat o opravu nepresnych nebo nekompletnich osobnich Gdajt, které o
Vas zpracovavame.

3. Pravo na vymaz

M(Zete nas pozadat, abychom vymazali Vase osobni Udaje, pokud dojde k nékteré z

nasledujicich situaci:
a) osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro uUcely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;
b) Vase osobni udaje byly zpracovany protipravng;
c) Vase osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v
pravu Evropské Unie nebo ¢lenského statu, které se na nas jakozto spravce vztahuje;

4, Pravo na omezeni zpracovani
MaZete nas pozadat, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich Udaji, pokud dojde
k nékteré z nasledujicich situaci:
= a) poprel/-a jste presnost Vasich osobnich Gdajd, a to na dobu potfebnou k tomu,
abychom mohli presnost osobnich Udaja ovérit;
= b) zpracovani Vasich osobnich Gdaji je protipravni, ale odmitate vymaz téchto Udaji a
misto toho Zadate o omezeni jejich pouziti;
= ) naSe spole¢nost jiz osobni Udaje nepottebuje pro Ucely zpracovani, ale Vy je
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;
= d) vznesl/-a jste namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd podle ¢l. 21 odst. 1
Natizeni EU, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné davody nasi spole¢nosti prevazuji
nad Vasimi opravnénymi davody.

5. Prdvo na pienositelnost Udaji
V pripadech zpracovani zaloZzenych na souhlasu nebo smlouvé a zpracovavanych
automatizované mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, a které jste ndm
jakozto spravci poskytl/-a, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci a to ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu s tim, Ze timto pravem
nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

6. Pravo na odvolani souhlasu
Pokud je zpracovani Vasich osobnich Gdajt zalozeno na souhlasu, mate pravo Vas
souhlas se zpracovanim osobnich Udaja pro ueel, pro ktery jste nam udélil/-a souhlas,
kdykoliv odvolat, a to s G¢inky do budoucna. K odvolani souhlasu v jednotlivych
pfipadech zpracovani Vasich osobnich Udaja naleznete vice informaci v sekci , Lze




udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Udajd odvolat? Pokud ano, tak jak/kde?"

7. Pravo vznést namitku
Mazete vici nam kdykoliv vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajt
provadéného na zakladé naseho opravnéného zajmu a pro Geely pfimého marketingu
provadéného na zakladé naseho opravnéného zajmu.

8. Pravo podat stiznost
Méate pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je v Ceské republice Utad na
ochranu osobnich Gdaja, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, webové stranky:
WWW.UOOU.CZ.

Povétenec pro ochranu osobnich Gdaja Naseho povérence pro ochranu osobnich Gdaja
mazZete se svymi zadostmi, dotazy ¢i stiznostmi kontaktovat e-mailem na e-mailové a.
Uplatnéni Vasich vySe uvedenych prav je bezplatné, ledaze z pravnich predpisd vyplyva néco
jiného.

Lze udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaj
odvolat? Pokud ano, tak jak/kde?

Jakykoliv Vami nam udéleny souhlas, specifikovany v sekci - Jaké o Vas zpracovavame Udaje
a v jakych situacich? Mazete kdykoliv s G¢inky do budoucna odvolat, a to nize uvedenymi
Zzpusoby:

Souhlas se zasilanim elektronickych obchodnich sdéleni nasi spolegnosti Ize odvolat zaslanim
odvolani souhlasu na e-mailovou adresu eshop@elektrodvorak.cz.

Souhlas se zasilanim listinnych reklam nasi spole¢nosti Ize odvolat bud:

1. zaslanim odvolani souhlasu na e-mailovou adresu eshop@elektrodvorak.cz; nebo

2. zaslanim odvolani souhlasu postou na adresu Dvorak a synové, s. r. 0., Gol¢av
Jenikov, Nadrazi.

Souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Udajd v souvislosti s registraci a vedenim

zakaznického G¢tu Ize odvolat bud:

- zaslanim odvolani souhlasu na e-mailovou adresu eshop@elektrodvorak.cz.

Co déla nase spole¢nost pro bezpecénost Vasich osobnich
udaja?

Nase webové stranky a ostatni pocitacové systémy jsou zabezpeceny technickymi a
organiza¢nimi opatfenimi proti pristupu, zménam a zpracovani Vasich osobnich udaja
nepovolanymi osobami, jakoZ i proti jejich ztraté a zniceni.

Se svymi pfistupovymi Udaji byste méli vzdy nakladat jako s dévérnymi. I proto Vam
doporuc¢ujeme zcela zavfit okno prohlize¢e poté, co ukon¢ite prohlizeni nasich webovych
stranek.

U plateb pomoci platebnich karet je na zakladé vyzadani tzv. kontrolniho ¢isla platebni karty
pfi objednavce pouzita dodateina bezpeenostni vlastnost. Pouzivame technologii 3D-Secure
Klademe maximalni daraz na bezpeénost nasi platformy a intenzivné reSime otdzky datové
bezpeénosti.

Pokud byste nicméné narazili na mozné bezpe¢nostni mezery, co nejrychleji nam je prosim
oznamte! Na nasSi e-mailovou adresu eshop@elektrodvorak.cz ndm tak prosim poslete co
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nejpodrobnéjsi specifikaci prislusné slabiny, presné URL a také vyligeni, jak jste na slabinu
narazili (idealné veetné kopie obrazovky atd.). Dékujeme Vam.

Jak je to s tzv. cookies?

Provozovatel webu, Dvorédk a synové, s. r. 0., Cervenkova 527/2, Praha 8, PSC: 18200, ICO:
17540780, eshop@elektrodvorak.cz jako spravce osobnich (dajl, zpracovavad na tomto webu
cookies. Jedna se o kratké textové soubory, které webova stranka uklada v navstévnikové
pocitaci, a které poskytuje internetovy prohlize¢ pokazdé, kdyz se uzivatel na stranku vrati. Ve
vasem koncovém zafizeni je identifikovan pouze samotny soubor cookies. Vice informaci o cookies
naleznete zde nawikipedii.

Pouzité cookies

Technicky nutné

Na nasem webu vyuzivdame bezpodminecné nutné cookies pro jeho spravnou funkcnost.

Typ Nazev Ucel
Technicky nutna PHPSESSID Béh aplikace
Technicky nutna cc_cookie Nastaveni souhlasu/nesouhlasu s cookies

Miizeme pouzivat sluzbu reCAPTCHA pro spravné odesilani formulard

Sluzba slouzi k rozliSeni, zda je vstup proveden Clovékem nebo zda je zneuZit automatizovanym
zpracovanim. Dotaz zahrnuje odeslani IP adresy a ve&kerych dal$ich udaji pozadovanych
spolecnosti Google pro sluzbu reCAPTCHA spolecnosti Google. Za timto Gcelem bude vas vstup
prenesen do Googlu a pouzit tam. Pokud je na tomto webu aktivovana anonymizace IP, spolecnost
Google v ¢lenskych statech Evropské unie nebo v jinych smluvnich stadtech Dohody o Evropském
hospodarském prostoru predem zkrati vasi IP adresu. IP adresa prendsSend vasim prohlizeCem jako
soucast reCaptcha nebude sloucena s jinymi daty Google. Dalsi informace o pokynech pro ochranu
Udaju naleznete zde.

Statisticke

Tyto soubory cookies se pouzivaji ke shromazdovani informaci pro analyzu provozu na nasich
webovych strankach a sledovani pouzivani nasich webovych stranek uzivateli. Tyto soubory cookies
mohou napfiklad sledovat véci jako je doba kterou na webu travite, nebo stranky, které
navétévujete, coz ndm pomahd pochopit, jak pro vas mizeme vylepéit nd$ web. Informace
shromazdéné prostrednictvim téchto sledovacich a vykonnostnich cookies neidentifikuji zadné
osoby.

Typ Nazev Ucel

Statisticka Google Analytics Ziskani statistickych informaci Vice informaci
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Marketingoveé

Tyto soubory cookies se pouzivaji k zobrazovani reklamy, ktera vas pravdépodobné bude
zajimat na zakladé vasich zvykd pfi prochazeni. Tyto soubory cookies, jsou pozadovany
nami/nebo poskytovateli reklam, mohou kombinovat informace shromazdéné z nasich
webovych stranek s dalSimi informacemi, které nezavisle shromazdily z jinych webovych
stranek, tykajici se ¢innosti vaseho internetového prohlizece v ramci jejich reklamni sité
webovych stranek. Pokud se rozhodnete tyto soubory cookies pro cileni nebo reklamu
odstranit nebo deaktivovat, budou se vam reklamy stale zobrazovat, ale nemusi pro vas byt
nadale personalizované a relevantni.

Typ Nazev Ucel

Marketingova ~ Seznam - Sklik, identifikace v ramci reklamni sité spolecnosti Vice informaci
Zbozi Seznam, opétovné cileni a méreni reklamy

Marketingova  Google Ads identifikace v ramci reklamni sité€ spolecnosti Vice informaci

Google, opétovné cileni a méreni reklamy

Marketingova  Heuréka.cz identifikace v ramci reklamni sité spolecnosti Vice informaci
Heuréka.cz a méreni reklamy

Nastaveni cookies

Pod odkazem Informace o cookies (elektrodvorak.cz) v &asti Nastaveni cookies si mizete
kdykoliv nastavit, které typy cookies chcete povolit / zakazat. Dale zde naleznete Vase aktualni
nastaveni s moznosti poskytnuti / odvolani souhlasu s jednotlivymi / vSemi skupinami cookies.

Standardni webové prohlizece (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome apod.) podporuji
spravu cookies. V ramci nastaveni prohlize¢d mizete jednotlivé cookies ru¢né& mazat, blokovat &
zcela zakazat jejich pouziti, Ize je také blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetové
stranky.

ProhldSeni o ochrané osobnich udaji platné ke dni: 3.1.2022
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